
	
  

	
  

FOIRE	
  AUX	
  QUESTIONS	
  
	
  
Q	
  :	
  Quand	
  pourrais-­‐je	
  acheter	
  des	
  billets	
  pour	
  le	
  Championnat	
  mondial	
  de	
  hockey	
  sur	
  glace	
  féminin	
  
2013	
  de	
  l’IIHF?	
  	
  
R	
  :	
  Les	
  billets	
  sont	
  maintenant	
  en	
  vente	
  sur	
  Internet	
  ou	
  en	
  composant	
  le	
  613-­‐599-­‐FANS	
  (3267).	
  Les	
  
forfaits	
  de	
  12	
  matchs	
  sont	
  en	
  vente;	
  ils	
  comprennent	
  tous	
  les	
  matchs	
  d’Équipe	
  Canada,	
  les	
  matchs	
  de	
  la	
  
ronde	
  éliminatoire	
  et	
  ceux	
  de	
  la	
  ronde	
  des	
  médailles	
  à	
  l’aréna	
  PBS,	
  domicile	
  des	
  Sénateurs	
  d’Ottawa.	
  Les	
  
forfaits	
  se	
  vendent	
  184	
  $,	
  239	
  $	
  et	
  289	
  $.	
  CLIQUEZ	
  ICI	
  pour	
  vous	
  procurer	
  un	
  forfait.	
  	
  	
  
	
  
Des	
  forfaits	
  plus	
  petits	
  seront	
  en	
  vente	
  à	
  compter	
  du	
  1er	
  novembre.	
  Pour	
  de	
  plus	
  amples	
  
renseignements,	
  consultez	
  le	
  www.hockeycanada.ca/ottawa2013.	
  	
  
	
  	
  
Q	
  :	
  Je	
  ne	
  peux	
  assister	
  aux	
  12	
  matchs.	
  Quels	
  sont	
  les	
  autres	
  choix	
  offerts?	
  	
  
R	
  :	
  Les	
  forfaits	
  de	
  12	
  matchs	
  offrent	
  le	
  meilleur	
  rapport	
  qualité-­‐prix	
  pour	
  le	
  championnat	
  mondial.	
  Ils	
  
vous	
  donnent	
  accès	
  aux	
  meilleurs	
  sièges,	
  aux	
  meilleurs	
  prix	
  (économie	
  de	
  plus	
  de	
  100	
  $),	
  à	
  des	
  billets	
  
commémoratifs	
  (si	
  achetés	
  avant	
  le	
  1er	
  décembre	
  2012)	
  et	
  à	
  un	
  programme	
  souvenir	
  gratuit.	
  Si	
  ce	
  forfait	
  
complet	
  ne	
  vous	
  convient	
  pas,	
  d’autres	
  seront	
  offerts	
  au	
  cours	
  des	
  prochains	
  mois,	
  incluant	
  des	
  forfaits	
  
de	
  trois	
  jours	
  et	
  des	
  laissez-­‐passer	
  d’un	
  jour	
  pour	
  les	
  programmes	
  doubles.	
  Consultez	
  le	
  
www.hockeycanada.ca/ottawa2013	
  pour	
  plus	
  de	
  renseignements	
  ou	
  suivez	
  l’événement	
  sur	
  Twitter	
  
pour	
  les	
  dernières	
  nouvelles	
  au	
  www.twitter.com/HC_CMHF.	
  	
  	
  
	
  
Q	
  :	
  Quand	
  mes	
  billets	
  me	
  seront-­‐ils	
  livrés?	
  	
  
R	
  :	
  Tous	
  les	
  détenteurs	
  de	
  forfaits	
  complets	
  de	
  l’événement	
  qui	
  auront	
  acheté	
  leur	
  forfait	
  de	
  12	
  matchs	
  
avant	
  le	
  1er	
  décembre	
  2012	
  recevront	
  leur	
  forfait	
  commémoratif	
  de	
  l’événement	
  en	
  février	
  2013.	
  Tous	
  
les	
  autres	
  forfaits	
  et	
  billets	
  de	
  groupe	
  seront	
  expédiés	
  d’ici	
  la	
  fin	
  de	
  février	
  2013.	
  	
  
	
  
Q	
  :	
  Je	
  veux	
  amener	
  mon	
  équipe/le	
  personnel	
  du	
  bureau/un	
  groupe	
  communautaire	
  à	
  un	
  match	
  afin	
  
de	
  développer	
  un	
  esprit	
  d’équipe.	
  Quelles	
  sont	
  mes	
  options?	
  	
  	
  
R	
  :	
  Il	
  existe	
  quelques	
  excellentes	
  offres	
  de	
  billets	
  de	
  groupe	
  à	
  prix	
  réduit	
  pour	
  le	
  Championnat	
  mondial	
  
de	
  hockey	
  sur	
  glace	
  féminin	
  2013	
  de	
  l’IIHF.	
  Certains	
  comprennent	
  même	
  un	
  volet	
  de	
  financement	
  pour	
  
votre	
  groupe.	
  Pour	
  de	
  plus	
  amples	
  renseignements	
  sur	
  les	
  billets	
  de	
  groupe,	
  veuillez	
  communiquer	
  avec	
  
notre	
  équipe	
  des	
  ventes	
  au	
  2013wwcgroups@hockeycanada.ca	
  ou	
  composer	
  le	
  (613)	
  599-­‐0210.	
  
	
  
Q	
  :	
  Comment	
  puis-­‐je	
  devenir	
  bénévole	
  au	
  Championnat	
  mondial	
  de	
  hockey	
  sur	
  glace	
  féminin	
  2013	
  de	
  
l’IIHF?	
  	
  
R	
  :	
  Pour	
  de	
  plus	
  amples	
  renseignements	
  sur	
  le	
  bénévolat,	
  consultez	
  notre	
  site	
  Web	
  au	
  
www.hockeycanada.ca/2013volunteer.	
  Les	
  candidats	
  voulant	
  faire	
  du	
  bénévolat	
  devront	
  respecter	
  la	
  
marche	
  à	
  suivre	
  et	
  se	
  soumettre	
  à	
  une	
  vérification	
  des	
  dossiers	
  de	
  police.	
  Ce	
  ne	
  sont	
  pas	
  tous	
  les	
  
candidats	
  qui	
  seront	
  retenus	
  puisque	
  nous	
  devrions	
  recevoir	
  un	
  grand	
  nombre	
  de	
  candidatures.	
  	
  	
  
	
  
Q	
  :	
  Quand	
  l’horaire	
  des	
  matchs	
  du	
  Championnat	
  mondial	
  de	
  hockey	
  sur	
  glace	
  féminin	
  2013	
  de	
  l’IIHF	
  
sera-­‐t-­‐il	
  déterminé?	
  	
  	
  
R	
  :	
  L’horaire	
  des	
  matchs	
  du	
  tournoi	
  de	
  2013	
  est	
  maintenant	
  connu	
  –	
  Horaire/Résultats.	
  
	
  
Q	
  :	
  Quelles	
  équipes	
  participeront	
  au	
  Championnat	
  mondial	
  de	
  hockey	
  sur	
  glace	
  féminin	
  2013	
  de	
  l’IIHF?	
  
R	
  :	
  Les	
  équipes	
  qui	
  prendront	
  part	
  au	
  Championnat	
  mondial	
  de	
  hockey	
  sur	
  glace	
  féminin	
  2013	
  de	
  l’IIHF	
  



	
  

	
  

sont	
  la	
  médaillée	
  d’or	
  en	
  titre,	
  le	
  Canada,	
  l’Allemagne,	
  les	
  États-­‐Unis,	
  la	
  Finlande,	
  la	
  République	
  tchèque,	
  
la	
  Russie,	
  la	
  Suède	
  et	
  la	
  Suisse.	
  
	
  
Q	
  :	
  Est-­‐ce	
  que	
  je	
  peux	
  acheter	
  un	
  laissez-­‐passer	
  de	
  stationnement	
  à	
  l’aréna	
  PBS?	
  	
  
R	
  :	
  Des	
  laissez-­‐passer	
  d’une	
  semaine	
  et	
  pour	
  plusieurs	
  jours	
  seront	
  offerts	
  et	
  la	
  priorité	
  sera	
  accordée	
  
aux	
  détenteurs	
  de	
  forfaits	
  de	
  billets	
  du	
  championnat	
  mondial.	
  Ces	
  laissez-­‐passer	
  seront	
  en	
  vente	
  à	
  
compter	
  de	
  janvier	
  2013.	
  	
  
	
  
Q	
  :	
  Est-­‐ce	
  qu’OC	
  Transpo	
  offrira	
  les	
  circuits	
  400	
  desservant	
  l’aréna	
  PBS?	
  	
  
R	
  :	
  Veuillez	
  consulter	
  notre	
  site	
  Web	
  à	
  une	
  date	
  ultérieure	
  ou	
  suivre	
  l’événement	
  sur	
  Twitter	
  à	
  ce	
  sujet.	
  
Nous	
  travaillons	
  présentement	
  avec	
  la	
  Ville	
  d’Ottawa	
  afin	
  d’offrir	
  ce	
  service	
  aux	
  amateurs.	
  	
  
	
  
	
  
	
  


